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RESOLUCION EXENTANe__ /
PUTAENDO, 77 MAY 2028

VISTOS: Lo dispuesto en el Procedimiento de Reclutamientio |
Seleccion de Personal del Servicio de Salud Aconcagua; Resolucion afecta N°26/06.09.2021 que modifica la glosz
de dotacién méaxima del personal de los Servicios de Salud; lo dispuesto en D.F.L. N° 29, que fija el textc
refundido, coordinado y sistematizado de la ley 18.834, sobre Estatuto Administrativo; Resolucion N° 6/2018, d=
la Contraloria General de la Republica; y en uso de las atribuciones que me confiere el D.F.L. N° 1 de 2005, gue
fija texto refundido, coordinado y sistematizado del D.L. N° 2763/79 y de las leyes N* 18.933 y 18.469; DS. N°
140/2004 Reglamento Orgénico de los Servicios de Salud del Ministerio de Salud; Resolucién Afectz -
34/00,35/01 y 128/01 de Delegacién de facultades del Servicio de Salud Aconcagua; y Resolucion Exentz
N°13/08.02.2024 que nombra Director del Establecimiento dicto lo siguiente:

RESOLUCION

1.- APRUEBASE el perfil y pauta de evaluacion del proceso ¢
seleccién externo, para proveer 6 cargos de Auxiliar de Alimentacion del Hospital Psiquiatrico Dr. Philicc
Pinel, Grado 23°E.U.S, 44 horas semanales, Ley N2 18.834.

2.- DEJASE establecido que La Comision Evaluadora estzrz
conformada por los siguientes funcionarios o sus subrogantes:
e Hernaldo Zamorano, Psicélogo Organizacional del Hospital Dr. Philippe Pinel.
e Hector Rodriguez, Jefe SAN del Hospital Dr. Philippe Pinel.
o José Nafiez, Representante del Gremio FENATS del Hospital Dr. Philippe Pinel.
3.- Este llamado se difundirda en las paginas wec

www.serviciodesaludaconcagua.ci ¥ www.empleospublicos.cl . Ademds, se enviara a traves de los corrscs
institucionales, al interior de los Establecimientos del Servicio de Salud Aconcagua, a partir del 29 de mayo.

4.- Los/as interesados/as deberan postular sélo a traves del sTic
web: www.empleospublicos.cl, que es el portal oficial para la postulacion a empleos publicos en modalidac o=

postulacion en linea, entre el 29 de mayo al 8 de junio de 2026 hasta las 23:59.

ANOTESE Y COMUNIQUESE
“pOR ORDEN DE LA DIRECTORA DEL SERVICIO SALUD ACONCAGUA”

[ G

—

G, —] O
‘% D??Varas Rios
IRECTOR (s)

HOSPITAL PSIQUIATRICO DR. PHILIPPE PINEL
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Pauta de Evaluacion del Proceso de Seleccion Externo De Auxiliar de Alimentacion Del Hospital
Psiquiatrico Dr. Philippe Pinel De Putaendo

El presente documento establece la pauta que regird el Proceso de Seleccion para proveer el cargo de
Auxiliar de Alimentacidon del Hospital Psiquiatrico Dr. Philippe Pinel de Putaendo.

1. CARACTERISTICAS DEL CARGO A PROVEER.

Nombre del Cargo :|Auxiliar de Alimentacion

Establecimiento :[Hospital Psiquiatrico Dr. Philippe Pinel

Numero de Vacantes :|6 vacantes

Estamento — Grado :|Ley N218.834, Estamento Auxiliar grado 23° E.U.S
Renta Bruta :[552.685 - Total Haberes.

Calidad juridica :|Contrata

Jornada :{44 horas

Lugar de Desempeiio :IServicio de Alimentacidn y Nutricidn (SAN)
Dependencia directa :Jefe de SAN

Inicio probable de contrato |:Julio de 2026

2. PERFIL DE SELECCION.

El Perfil de Seleccién es un documento que contiene la descripcidn de un conjunto de requisitos y
competencias que se estima debe tener una persona para desempefiarse adecuadamente en un cargo
determinado. Se adjunta la presente Pauta de acuerdo con el Perfil de seleccidn del cargo auxiliar de
alimentacién del Hospital Psiquiatrico Dr. Philippe Pinel de Putaendo

3. ETAPA DE DIFUSION Y POSTULACION DEL PROCESO DE SELECCION
3.1. DIFUSION DEL PROCESO:

Este llamado se difundird en las paginas web: www.serviciodesaludaconcagua.cl y
www.empleospublicos.cl . Ademas, se enviara a través de los correos institucionales, al interior de los
Establecimientos del Servicio de Salud Aconcagua, a partir del 29 de mayo del 2026.

3.2 POSTULACION DEL PROCESO:

Los/as interesados/as deberan postular sélo a través del sitio web: www.empleospublicos.cl , que es el

portal oficial para la postulacidon a empleos publicos en modalidad de postulacion en linea, entre los dias
29 de mayo al 8 de junio del 2026 hasta las 23:59.

Los antecedentes de la postulacion seran considerados en primer lugar para la admisibilidad vy
posteriormente para el andlisis curricular (asignacion de puntaje).


http://www.serviciodesaludaconcagua.cl/
http://www.empleospublicos.cl/
http://www.empleospublicos.cl/
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Considerando como:

- Admisibilidad: Documentos obligatorios que confirmen requisitos sefalados por DFL y requisitos
de ingreso a la administracién publica, ambos mencionados en pauta de evaluacién y en el perfil
del cargo. Estos documentos son obligatorios para continuar con la revisién de los demads
antecedentes.

- Andlisis curricular: Documentos que permitan asignacién de puntajes de requisitos valorados para
el cargo, mencionados en pauta de evaluacién y en perfil del cargo.

3.3 LA POSTULACION TENDRA QUE CONSIDERAR LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS OBLIGATORIOS:
1. Curricular Vitae formato libre.

2. Fotocopia simple de certificado de egreso de Ensefianza Media (admisibilidad)

e En el caso de titulos obtenidos en el extranjero, estos deberan estar apostillados de acuerdo
con lo establecido en el Convenio de La Haya de 1961, ratificado por Chile mediante la Ley N°
20.711.

3. Fotocopia simple de Cédula de identidad vigente y por ambos lados o certificado que acredite ser
poseedor de un permiso de residencia definitiva en caso de extranjeros (Admisibilidad)

4. Certificados o Documentos que acrediten Experiencia Laboral (ANEXO N°1) adjunto en esta pauta y
también disponible en la pagina web: www.serviciodesaludaconcagua.cl , que cumpla a cabalidad con la
siguiente informacién (andlisis curricular):

Nombre del cargo desempefiado.

Estamento (Profesional, técnico, administrativo o auxiliar)

Descripcion detallada de las funciones realizadas.

Fechas que sefale tiempo desempefiado en cada cargo, que indique dia, mes y afo.

Cada certificado que acredite experiencia laboral debe contar con la firma y el timbre (fisico
debidamente escaneado o formato digital oficial) de la jefatura y de la empresa o institucion en la
gue se acredita la experiencia.

®mopo oo

Importante: En el caso de asesorias, consultorias o trabajos realizados por honorarios no continuos, esta
serd aceptada solo si se respalda con documentos que indiquen funciones, estamento fechas, y productos,
n° de horas o tiempo de jornada que evidencien continuidad en el tiempo. En ausencia de respaldo de
jornada o dedicacién, la experiencia sera considerada como puntual o parcial y se evaluara segun lo
acreditado." Todos los documentos deben estar firmados y timbrados por la institucidon o empresa
contratante segun dicta el anexo n°1.

NOTA: Los certificados de experiencia laboral, que no presenten alguno de estos requerimientos no
podrdn ser considerados para asignar puntaje en la Etapa de Evaluacion Curricular.


http://www.serviciodesaludaconcagua.cl/
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5. Fotocopia simple de Certificados que acrediten capacitaciones o cursos aprobados, que tengan una
duracion minima de 20 horas pedagdgicas, desde el 2021 en adelante de temas mencionados en el perfil
del cargo (Evaluacion curricular).

Cabe sefialar que, tanto para Magister, Diplomados como cursos o capacitaciones, se considerardn
Unicamente aquellas certificaciones que indiquen claramente los siguientes elementos:

Entidad que impartid la capacitacidn.

Cantidad de horas cursadas.

Fecha de realizacidn, inicio y termino

Presencia de un timbre, sello oficial o validacion digital.
d. Laaprobacién de este.

v 0 T o

NOTA: Solo se considerardn vdlidos los certificados de Postitulo, cursos o capacitaciones en los que las
horas pedagdgicas y las fechas de inicio y finalizacion sean coherentes entre si y estén debidamente
especificadas. Los documentos que no cumplan con este requisito no serdn validados para la asignacion
de puntaje.

4.- REQUISITOS GENERALES DE INGRESO A LA ADMINISTRACION PUBLICA.

4.1. Requisitos exigidos para ingresar a la Administracidon Publica sefialados en el articulo 12 de la Ley
N2 18.834 sobre Estatuto Administrativo:

. Ser ciudadano(a) o extranjero poseedor de un permiso de residencia.

. Haber cumplido con la Ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere procedente.

. Tener salud compatible con el desempefio del cargo.

. Haber aprobado la Educacidn Basica y poseer el nivel educacional o titulo profesional o técnico,

que por naturaleza del empleo exija la Ley. (Acreditar con fotocopia de certificado de titulo profesional
sefialado en el Perfil de Seleccion)

. No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacién
deficiente, o por medida disciplinaria; salvo que hayan transcurrido mas de cinco afios desde la fecha de
expiracién de funciones.

. No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargo publicos, ni hallarse condenado por
crimen o simple delito

4.2. No estar afecto a las inhabilidades e incompatibilidades administrativas establecidas en los articulos
54 y 56 de la ley N2 18.575 Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado:

o Tener vigentes o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones ascendientes a 200 UTM o
mas, con el Servicio.
. Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos que se refieran al ejercicio de derechos propios,

de su cényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad
inclusive.
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o Ser director, administrador, representante o socio titular del 10% o mas de los derechos de
cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendientes a 200 UTM o
mas, o litigios pendientes con el Servicio.

. Ser cényuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o segundo por
afinidad inclusive de las autoridades y de los funcionarios directivos del Servicio hasta el nivel de Jefe de
Departamento inclusive.

o Desarrollar actividades particulares en los mismos horarios de labores dentro del Servicio, o que
interfieran con su desempeiio funcionario, salvo actividades de tipo docente, con un maximo de 12 horas
semanales.

5. REQUISITOS OBLIGATORIOS DEL DFL N2 9/2017 DEL SERVICIO DE SALUD ACONCAGUA.

i) Licencia de Ensefianza Media o equivalente; o,
ii) Haber sido encasillado en calidad de titular en la planta de Auxiliares, al 01 de julio de 2008.

6. REQUISITOS ESPECIFICOS VALORADOS PARA EL CARGO.

6.1 FORMACION EDUCACIONAL Licencia de Enseflanza Media

6.2 EXPERIENCIA PROFESIONAL Experiencia laboral minima de 6 meses en casino de media
y/o alta complejidad.

Experiencia laboral minima de 6 meses en servicios de
alimentacién en centros de salud publico o privado.

6.3 CAPACITACIONES Capacitaciones en competencias técnicas (Minimo 20 horas
pedagdgicas)
e Curso de Manipulacion de Alimentos.
e (Capacitacidn en Infecciones Asociadas a la Atencién
en Salud (IAAS).
e (Capacitacidn sobre trato al usuario
e (Capacitacidn de manipulacidn y uso de elementos
quimicos
Capacitaciéon en habilidades adaptativas (Minimo 20 horas
pedagogicas)
e Trabajo en equipo
Comunicacion efectiva
Manejo de conflictos
Curso de trato al usuario
Otros atingentes al cargo.
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7. COMISION EVALUADORA:

La Comisién Evaluadora verificard si las y los postulantes cumplen con los requisitos exigidos en la presente
Pauta de evaluacién, debiendo consignar en el acta final del Proceso de Seleccion la ndmina de los
postulantes aceptados y rechazados, junto a los resultados obtenidos por los mismos en cada una de las
etapas. Ademas, corresponde a la Comision aplicar las técnicas de seleccidn senaladas en la presente Pauta
de Evaluacion.

La Comision Evaluadora estara conformada por los siguientes funcionarios o sus subrogantes:

e Hernaldo Zamorano, Psicélogo Organizacional del Hospital Dr. Philippe Pinel.
e Héctor Rodriguez, Jefe SAN del Hospital Dr. Philippe Pinel.
e José Nunez, Representante del Gremio FENATS del Hospital Dr. Philippe Pinel.

8. CALENDARIZACION DEL PROCESO:

Etapa Fecha
Difusion del proceso de seleccidon 29 de mayo de 2026
Recepcidn postulaciones 29 de mayo al 8 de junio de 2026
Evaluacién curricular (*) Semana del 9 de junio de 2026
Evaluacién Técnica (*) P Semana del 15 de junio 2026
Evaluacién Psicolaboral (*)P Semana del 22 de junio de 2026
Entrevista Personal (*)P Semana del 29 de junio de 2026
Fecha probable de notificacién a postulantes ulio 2026.
del proceso de seleccion (*)

*Este cronograma puede estar sujeto a cambios y modificaciones, los que serdn informados a los
postulantes en su oportunidad.

NOTA 2: (P) = Indica que la etapa sera realizada de forma presencial en el Hospital Psiquiatrico Dr.
Philippe Pinel ubicado en Calle José Antonio Salinas #2500, Putaendo, Regidén de Valparaiso.

9. CONDICIONES GENERALES PROCESO DE POSTULACION:

9.1. La Comisién Evaluadora tendra atribuciones de dejar fuera del proceso de seleccidn a los postulantes
que no presenten los documentos que validen los requisitos sefialados. Asimismo, la comision podra
solicitar a los/as postulantes aclarar determinados documentos que fueron presentados en primera
instancia.

9.2. Los postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades en
la aplicacion de los instrumentos de seleccidon que se administraran, deberan informarlo en su postulacion,
para adoptar las medidas pertinentes, de manera de garantizar la igualdad de condiciones a todos los
postulantes que se presenten en este proceso.

9.3 Serd responsabilidad exclusiva de cada postulante mantener activa y habilitada la casilla electrénica
(correo electrénico) proporcionada en los antecedentes de postulacién, con el objetivo de recibir
informacién y/o comunicaciones relativas al proceso en que este participando.


https://www.google.com/maps/search/Calle+Jos%C3%A9+Antonio+Salinas+%232500,+Putaendo?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/Calle+Jos%C3%A9+Antonio+Salinas+%232500,+Putaendo?entry=gmail&source=g
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9.4 Sera responsabilidad exclusiva de cada postulante enviar la documentacién a tiempo y Unicamente a
través del portal de Empleos Publicos. Si hubiera alguna dificultad con la plataforma, deben dirigir sus
dudas del sistema al Soporte de la pagina web.

9.5 La Comisidn de Seleccidn se reserva el derecho de excluir del proceso a los postulantes que indiquen
en el portal de Empleos Publicos, no contar con disponibilidad para asistir a las etapas exclusivamente
presenciales del concurso, considerando que se trata de un requisito logistico esencial dada la ubicacién
rural del establecimiento.

10. ETAPAS Y FACTORES A EVALUAR.

Todos(as) los/las postulantes que den cumplimiento a los requisitos 4 y 5 de la presente Pauta de
Evaluacién, serdn considerados como ADMISIBLES, por ende, se les aplicara cada uno de los Factores de
Evaluacién y bajo el siguiente orden:

Orden de las etapas Factores a Evaluar Puntaje
Max
PRIMERA ETAPA EVALUACION CURRICULAR 20
SEGUNDA ETAPA EVALUACION TECNICA 15
TERCERA ETAPA EVALUACION PSICOLABORAL 15
CUARTA ETAPA ENTREVISTA PERSONAL 50
PUNTAJE TOTAL 100
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10.1 FACTOR EVALUACION CURRICULAR/ PUNTAJE MAXIMO 20 PUNTOS

10.1.1 Experiencia Profesional / Maximo 14 puntos:

Factor de Evaluacién Experiencia Laboral Puntaje Puntaje Maximo

Experiencia laboral en
servicios de alimentacion
y/o casinos de

Menos de 6 meses

De 6 meses a 1 afio

alimentacién de mediao | Mas de 1 afio hasta 2 afios 8 14
alta complejidad o Mas de 2 afios hasta 3 afios 11
instituciones de salud Mas de 3 afios 14

publicas o privadas

10.1.2 Capacitaciones y Formacién de Postitulo / Maximo 6 puntos:

Capacitacion Cantidad Ptje Ptje
Maxi
mo
Capacitaciones en competencias técnicas (Minimo 20 horas pedagdgicas) 1a 3 2

e Curso de Manipulacion de Alimentos.

e Capacitacidn en Infecciones Asociadas a la Atencién en Salud 3
(IAAS).

e Capacitacion sobre trato al usuario

e (Capacitacidn de manipulacidn y uso de elementos quimicos

4 0 mas 3

Capacitaciéon en habilidades adaptativas (Minimo 20 horas pedagdgicas) 3

e Trabajo en equipo
e Comunicacion efectiva l1a3 2
e Manejo de conflictos

e Curso de trato al usuario
e Otros atingentes al cargo.

4 0 mas 3

TOTAL MAXIMO 6

10.2 CRITERIO DE PRESELECCION PARA AVANZAR A LA ETAPA DE PRUEBA TECNICA:

Una vez asignados los puntajes de la evaluacidn curricular, los postulantes serdn ordenados de mayor a
menor, considerando el puntaje total obtenido en la Etapa de Evaluacion Curricular.

Los 15 postulantes que obtengan los mejores puntajes en el factor de evaluacion curricular pasaran a la
etapa de prueba técnica

En caso de empate en el puntaje de corte, se aplicaran lo siguientes criterios de desempate en el siguiente
orden:
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1. Pasara el postulante que obtuvo el mayor puntaje en el factor de Experiencia Laboral. En caso de

mantenerse el empate:

2. Pasard el postulante que obtuvo el mayor puntaje en el factor de Capacitaciones Técnicas. En caso
de mantenerse el empate:

3. Pasard el postulante que obtuvo el mayor puntaje en el factor de Capacitaciones de Habilidades

Adaptativas.

*Los postulantes que obtengan 0 puntos no integrardn el ranking de puntajes y, por lo tanto, no seguirdn
en el proceso de seleccion de personal.

Los postulantes que resulten preseleccionados para pasar a la etapa de Prueba Técnica tendrdn que
presentar como documentos obligatorios los siguientes:

e Certificado de situacién militar al dia para postulantes varones

e Certificado de antecedentes para fines especiales. https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/3442-
certificado-de-antecedentes

e Declaracién jurada que cumple con requisitos de ingreso (art.12 let. c), e) y f) EA y art. 54 DFL

1/19653. (Formato de declaracidn jurada ira adjunto en el correo que solicita los documentos)

Los postulantes tendran como maximo de 2 dias desde la fecha y horario de envio del correo electrénico,
para remitir el o los documentos sefialados al correo: concursoshpp@redsalud.gob.cl

10.3.- PRUEBA TECNICA/ PUNTAJE MAXIMO 15 PUNTOS:

Se realizard una prueba técnica de manera presencial y con preguntas de alternativas. El puntaje maximo
serd de 15 puntos, con un minimo de aprobacién de 9 puntos equivalente a nota 4.0 para pasar a la
siguiente etapa.


https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/3442-certificado-de-antecedentes
https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/3442-certificado-de-antecedentes
mailto:concursoshpp@redsalud.gob.cl
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TABLA DE PUNTAJES
Puntaje Obtenido | Nota
0 1.0
1 1.3
2 1.7
3 2.0
4 2.3
5 2.7
6 3.0
7 3.3
8 3.7
9 4.0
10 4.5
11 5.0
12 5.5
13 6.0
14 6.5
15 7.0

La prueba técnica evaluara los siguientes contenidos:

e Conocimientos en manipulacién e higiene de alimentos

e Conocimientos en la eliminacién de residuos

e Conocimientos en el manejo de quimicos y uso de EPP.
Conocimiento sobre regimenes alimentarios

Orientacion a la produccion higiénica de los alimentos
Técnicas culinarias y trabajo seguro

Conocimiento en la recepcién y almacenamiento de alimentos
e Control de temperaturas de alimentos

e Buenas practicas de manufactura.

Pasardn a la siguiente etapa los 10 postulantes con mejores puntajes en la prueba técnica. En caso de
empate en el puntaje de corte, se aplicardn los siguientes criterios de desempate en el siguiente orden:

1. Pasara el postulante que obtuvo el mayor puntaje en el factor de Experiencia Laboral. En caso de
mantenerse el empate:

2. Pasara el postulante que obtuvo el mayor puntaje en el factor de Capacitaciones Técnicas. En caso
de mantenerse el empate:

3. Pasard el postulante que obtuvo el mayor puntaje en el factor de Capacitaciones de Habilidades

Adaptativas.
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10.5. - EVALUACION PSICOLABORAL/ PUNTAJE MAXIMO 15 PUNTOS

Los/las postulantes preseleccionados, deberan presentarse a un proceso de evaluacién en modalidad
presencial, que busca verificar el nivel de desarrollo en sus competencias en el trabajo.

Escala de valoracion cualitativa Rango de puntajes
Valoracion Recomendable en relacién al perfil del cargo. 12 a 15 puntos
Valoracion Medianamente recomendable en relacidn al perfil del cargo. 7 a 11 puntos
Valoracion No recomendable en relacidn al perfil del cargo 0 a 6 puntos

*Los postulantes que obtengan como resultado la calificacién de “VALORACION NO RECOMENDABLE”,
quedaran fuera del proceso de seleccion.

10.6.- ENTREVISTA PERSONAL/ PUNTAJE MAXIMO 50 PUNTOS

Los/as postulantes preseleccionados seran entrevistados por la comisién evaluadora, la que valorara las
competencias del postulante para el cargo concursado y si cumple con el perfil que el cargo requiere.

La tabla de valoracion de la entrevista personal y su respectivo rango de puntajes se describe a
continuacién:

Escala de valoracion cualitativa Rango de puntajes
Valoracidn Recomendable en relacién con el perfil del cargo. 34 a 50 pts
Valoracién Medianamente recomendable con observaciones en relacidn con 17 233 pts
el perfil del cargo.

Valoracidon No recomendable en relacién con el perfil del cargo. 0 a 16 pts

11. PUNTAJE DE POSTULANTE IDONEO

Para ser considerado postulante idéneo el candidato deberd reunir un puntaje total igual o superior a 60
puntos de un total de 100.

Si no existen postulantes que cumplan con estos requisitos, la Comisidn del proceso de seleccidn declarara
desierto el proceso.
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12. PROPUESTA DE LA COMISION DEL PROCESO DE SELECCION.

La Comisién del Proceso de Seleccién propondra al director del Establecimiento, la nédmina de postulantes
considerado(s) idéneos en base al puntaje definido en el punto 11 de las presente Pauta de Evaluacion,
quién tendra la facultad de entrevistar a estos postulantes propuestos por la Comisién Evaluadora.

El Articulo 45 de la Ley 20.422, sefiala que, en los procesos de seleccién de personal, los érganos de la
Administracién del Estado seleccionaran preferentemente en igualdad de condiciones de mérito, a
personas con discapacidad.

Se informara al director si entre los postulantes evaluados como iddneos, hay personas con discapacidad
o asignatarias de una pension de invalidez de cualquier régimen previsional, segun lo define el Decreto N2
65 del Ministerio de Trabajo y Previsidn Social, que Aprueba Reglamento del Articulo 45 de la Ley N2 20.422
/2010.

13. NOTIFICACION Y CIERRE DEL PROCESO:

La notificacién al postulante seleccionado(a) se efectuara via telefénica o por correo electrénico, la cual
serd realizada por la profesional de la Unidad de Reclutamiento y Seleccién del Establecimiento. Una vez
practicada la notificacidn con el resultado del proceso de seleccién, él/la postulante deberd manifestar por
escrito su aceptacion del cargo.

La (s) persona seleccionada tendra un contrato a prueba por cuatro meses, durante el cual su jefatura
directa realizara informe de desempefio para solicitar la prérroga anual del contrato o término de éste.

De igual forma, una vez finalizado el proceso de seleccidn, se les notificara mediante correo electrénico
a quienes no hayan sido seleccionados en esta ultima etapa del proceso.

En el caso que un/a funcionario/a en calidad de titular resulte seleccionado/a, su calidad de titular cesara,
siendo designado en calidad de contrata con las condiciones del cargo descritas en la pauta de evaluacidn.

14. CONSIDERACIONES SOBRE LEY DE DEUDORES DE PENSIONES DE ALIMENTOS

En virtud de la entrada en vigencia de la ley N°21.389 (que crea el Registro Nacional de Deudores de
Pensiones de Alimentos) y en el caso de ser contratada/o y/o nombrada/o en el cargo, la institucién
contratante debera consultar si usted posee una obligacién pendiente en el mencionado Registro Nacional
de Deudores de Pensiones de Alimentos, a efecto de proceder con las retenciones y pagos que
correspondan.

La persona que figure en el registro deberd autorizar como condicion habilitante para su
contratacion/nombramiento, que la institucién respectiva proceda a hacer las retenciones y pagos
directamente al alimentario.
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ANEXO 1: FORMATO CERTIFICADO EXPERIENCIA LABORAL

Quien suscribe, certifica que

, RUT,

, se ha desempefiado,

en las funciones especificas que mds abajo se detallan, durante el tiempo que se indica.

Nombre de la | Nombre
Empresa o | del
Institucion. cargo.

Estamento del
cargo.
(Profesional,
técnico,
administrativo,
auxiliar.)

FUNCION en
detalle las
responsabilidades ejercidas
durante el periodo y en el
evento que se hubiese
tenido personal a cargo,
indicar el N° de
colaboradores)

(indicar

Desde Hasta

dia/mes/afio | dia/mes/afio

Indicar el total de tiempo

Anos, meses, dias:

Se extiende el presente certificado, que tiene el caracter de declaracién jurada simple, a solicitud de
dicho(a) postulante, para los fines de acreditar experiencia especifica, antecedente que servira de base
para evaluar su postulacién a concurso.

FIRMA JEFATURA:

NOMBRE:

RUT:

TELEFONO DEL CONTACTO

CORREO INSTITUCIONAL DEL CONTACTO

RUT DE LA EMPRESA

LUGAR, FECHA

Timbre y firma de Empresa publica o
privada
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ANEXO 2: DECLARACION JURADA SIMPLE

Cédula de Identidad N° , Declaro bajo juramento lo siguiente:

FECHA:

Tener salud compatible con el cargo (Articulo 12 letra c del Estatuto Administrativo)

No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacion
deficiente, o por medida disciplinaria, en los Gltimos cinco afos (Articulo 12 letra e del Estatuto
Administrativo)

No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, no hallarme condenado por
crimen o simple delito (Articulo 12 letra f del Estatuto Administrativo)

No estar afecto a las inhabilidades sefialadas en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de 2000 del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado.

No estar afecto a las incompatibilidades sefialadas en el articulo 56 del DFL N°1/19.653 de 2000
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la

Administracion del Estado.

FIRMA
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PERFIL 'Y DESCRIPCION DE CARGO

I.IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del Cargo Aucxiliar de Alimentacién

Establecimiento Hospital Psiquiatrico Dr. Philippe Pinel.

Grado Contrata, 23° E.U.S.

Remuneracién bruta $552.685 - Total Haberes.

Calidad Juridica/Jornada Contrata, 44 horas.

Estamento Auxiliar Ley N°18.834

Jefatura superior directa Nutricionista jefe del Servicio de alimentaciony
Nutricién

I.IDENTIFICACION DEL CARGO

Subdirector

Médico

Nutricionista jefe
del Servicio de
Alimentaciény

Nutricion

J

Secretario/a

Nutricionista

Nutricionistas
Coordinador UCP

Clinicos

Nutricionista de
Produccion

Auxiliar de
Alimentacién
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111.LOBJETIVO DEL CARGO
Participar del proceso productivo y de distribucion de alimentos de los usuarios, abordando todos

los procesos de la cadena productiva y cumpliendo con las normas de higiene y seguridad
establecidas.

IV FUNCIONES DEL CARGO

Funciones Funciones Basicas

Principales

Preparacidony e Preparar regimenes alimentarios segun indicaciones nutricionales.
Manejo de e Participar en todas las areas del flujo productivo de alimentos.
Alimentos e Realizar preparaciones culinarias con las debidas medidas
higiénicas.

Evitar acciones de riesgo en la produccidn alimentaria.

Evitar la contaminacion cruzada de los alimentos.

Distribuir alimentacidn a los usuarios.

Mantener el orden y aseo del drea de trabajo.

Mantener separadas las areas limpia y sucia.

Conocer el uso correcto de aseo y desinfeccidn.

Usar elementos de proteccion personal

Realizar el lavado de insumos segln la normativa.

Eliminar desechos siguiendo los protocolos internos de la unidad y
del establecimiento.

Higiene y Seguridad

Cumplimiento de e Respetar los horarios de trabajo.
Normasy e Respetar las normas internas de la unidad y del establecimiento.
Protocolos e Cumplir los protocolos indicados en cada proceso.

e Usar y manejar correctamente los equipos y maquinarias.

e Seguir indicaciones de su supervisor y/o jefe directo.

e Retroalimentar a nutricionistas sobre novedades detectadas en el

proceso productivo

Transporte de e Realizar el traslado de materia prima e insumos desde la unidad.
insumos e Trasladar insumos desde la bodega hacia la unidad.
Otras funciones e Respetar a los usuarios.

Participar en reuniones de equipo de la unidad.

Asistir a capacitaciones designadas.

Toda funcién del proceso productivo o de indole nutricional que sea
encomendada.

V. REQUISITOS OBLIGATORIOS

REQUISITOS DFL
PLANTA N29/2017 ) Licencia de Ensefianza Medio o equivalente; o,
SERVICIO DE SALUD )] Haber sido encasillado en calidad de titular en la planta de

ACONCAGUA Auxiliares, al 1 de julio de 2008
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REQUISITOS DE Requisitos exigidos para ingresar a la Administracion Publica sefialados
INGRESO A LA enelarticulo 12 de la Ley N2 18.834 sobre Estatuto Administrativo:

ADMINISTRACION
PUBLICA ]

Ser ciudadano(a) o extranjero poseedor de un permiso de
residencia.

Haber cumplido con la Ley de reclutamiento y movilizacién,
cuando fuere procedente;

Tener salud compatible con el desempefio del cargo;

No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de
haber obtenido una calificacion deficiente, o por medida
disciplinaria;

No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargo
publicos, ni hallarse condenado por crimen o simple delito.

No estar afecto a las inhabilidades e incompatibilidades administrativas

establecidas en los articulos 54 y 56 de la ley N2 18.575 Ley Organica

Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado:

Tener vigentes o suscribir, por si o por terceros, contratos o
cauciones ascendientes a 200 UTM o mads, con el Servicio.
Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos que se
refieran al ejercicio de derechos propios, de su conyuge, hijos,
adoptados o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad
y segundo de afinidad inclusive.

Ser director, administrador, representante o socio titular del
10% o mas de los derechos de cualquier clase de sociedad,
cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendientes
a 200 UTM o mas, o litigios pendientes con el Servicio.

Ser cényuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de
consanguinidad o segundo por afinidad inclusive de las
autoridades y de los funcionarios directivos del Servicio hasta el
nivel de jefe de Departamento inclusive.

Desarrollar actividades particulares en los mismos horarios de
labores dentro del Servicio, o que interfieran con su desempeiio
funcionario, salvo actividades de tipo docente, con un maximo
de 12 horas semanales.
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VI. REQUISITOS ESPECIFICOS VALORADOS PARA EL CARGO

FORMACION Licencia de Ensefianza Media completa
EDUCACIONAL
EXPERIENCIA LABORAL Experiencia laboral minima de 6 meses en casino de alimentacion

de media y/o alta complejidad.

Experiencia laboral minima de 6 meses en servicios de
alimentacion en centros de salud publico o privado.

CAPACITACION Capacitaciones en competencias técnicas (Minimo 20 horas
pedagodgicas)

Curso de Manipulacién de Alimentos.
Capacitacién en Infecciones Asociadas a la Atencidn en
Salud (IAAS).
e (Capacitacién sobre trato al usuario

Capacitacion de manipulacién y uso de elementos
guimicos

Capacitaciéon en habilidades adaptativas (Minimo 20 horas

pedagodgicas)

Trabajo en equipo
Comunicacidn efectiva
Manejo de conflictos
Curso de trato al usuario
Otros atingentes al cargo.

V1. COMPETENCIAS TECNICAS

e Conocimientos en manipulacién e higiene de alimentos
Conocimientos en la eliminacidn de residuos

Conocimientos en el manejo de quimicos y uso de EPP.
Conocimiento sobre regimenes alimentarios

Orientacion a la produccion higiénica de los alimentos
Técnicas culinarias y trabajo seguro

Conocimiento en la recepcién y almacenamiento de alimentos
Control de temperaturas de alimentos

Buenas practicas de manufactura.
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VIll. COMPETENCIAS TRANSVERSALES

COMPETENCIA

APRENDIZAJE
PERMANENTE

COMUNICACION
EFECTIVA.

ORIENTACION A
RESULTADOS DE
EXCELENCIA.

ORIENTACION AL
USUARIO

PROACTIVIDAD Y
ADAPTACION AL
CAMBIO

DESCRIPCION

Capacidad de identificar, seleccionar y
aplicar mejores prdécticas, para innovar y
resolver problemas. Incluye la bisqueday
utilizacion  de  oportunidades  de
aprendizaje, traduciéndolas en
mejoramiento del desempefio individual y
en apoyo a otros, en funcion de los
desafios de su dmbito laboral

Capacidad de escuchar y expresarse de
manera clara y directa. Implica Ila
disposicidn a ponerse en el lugar del otro,
la habilidad para transmitir ideas y estados
de animo y la habilidad de coordinar
acciones de manera asertiva y empatica.

Capacidad para administrar los procesos,
recursosy personas, utilizando técnicas de
planificacion, motivacién y control, para
asegurar el maximo de efectividad en los
resultados. Implica también la capacidad
para actuar con prontitud y sentido de
urgencia para responder a las necesidades
de los usuarios.

Capacidad de identificar a sus usuarios y
de conocer, entender y resolver sus
necesidades en forma efectiva y empadtica,
tanto al usuario final como al usuario
intermedio de la cadena de servicio.
Implica, ademas, la capacidad de gestionar
operativamente la solucién definida.

Capacidad de trabajar de manera
automotivada, con baja supervision y
orientado a la misién institucional,
anticipandose a crisis o problemas, para
responder efectivamente a los cambios
organizacionales. También incluye Ia
capacidad para aceptar los cambios de la
organizacion con flexibilidad y disposicion,
a fin de adaptarse oportunamente a los
nuevos escenarios.

NIVEL

NIVEL DE
DESARROLLO
Adopta nuevas formas
de hacer el trabajo,
manteniéndose
actualizado en los

conocimientos y
destrezas que o
sustentan.

1. Se expresa
adecuadamente,
transmitiendo y
recibiendo los

mensajes de manera
efectiva

Emplea esfuerzos vy
recursos para el logro
de resultados
comprometidos, asi
como para la accion
oportuna ante los
requerimientos de los
usuarios

Responde a los
requerimientos de los
usuarios con
amabilidad y cortesia,
derivando las
consultas que no
estan en su ambito de
responsabilidad.

Realiza su trabajo para
cumplir con sus tareas
y nuevos
requerimientos,
dentro del marco de
su funcion.
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TRABAJO EN Capacidad de colaborar con otros, 1 Participa y coopera en

EQUIPO compartiendo conocimientos, esfuerzos y su equipo de trabajo,
recursos en pos de objetivos comunes. de acuerdo a lo que le
Implica alinear los propios esfuerzos y es solicitado.

actividades con los objetivos del equipo de
trabajo y promover la colaboracién y
apoyo entre areas y participes de la red.

X. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO

Jefatura directa

Nutricionista jefe del Servicio de Alimentacién y Nutricion

Equipo de Trabajo directo

1 Jefe de unidad

5 Nutricionistas

1 Administrativo

24 Auxiliares de servicio

Clientes internos

Usuarios hospitalizados en Servicios clinicos del Establecimiento
Médico Psiquiatra de turnos

Jardin Infantil

Sala Cuna

Clientes externos

Gendarmeria

Responsabilidad sobre
recursos materiales-
financieros

Materias Primas

Maquinaria y equipos

Carros transportadores

Utensilios para la preparacién de alimentos
Utensilios de bodega

Menaje

X. DIMENSIONES DEL CARGO

Informes y reportes

Responsabilidades diarias:
e Solicitud de insumos
o Realizar solicitud de insumos a |la
Nutricionista de la UCP.
e Entrega de menaje
o Reportar la entrega de menaje a la
Nutricionista de la UCP.
e Reporte de merma de menaje:
o Informar sobre la merma de menaje a la
Nutricionista de la UCP.
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